附件1

评分标准

	评分因素
	分值
	评分标准

	价格
	30
	用低价优先法计算，评审现场随机抽取30个常用项，以此30项合计价格最低的为评标基准价，供应商报价得分=（评标基准价/供应商报价）×价格权值×100，价格权值30%（保留两位小数），其价格分为满分30分。

	商务
	响应时间
	8
	指定专人负责，配送响应时间快速高效。

指定专业人员对办公设备进行维修，承诺出现质量问题后，能够即时到达现场免费更换。
两项各4分，优得4分，良好得3分，差得0-2分。

	
	类似业绩
	10
	投标供应商在2022年1月1日起至今类似业务，每个项目得2分。（须提供中标通知书或合同协议书）最高为10分。

	技术
	服务方案
	20
	涉及本项目配送服务的综合服务方案，如货源、供货保障、品质监控、日常管理组织、应急预案、服务配合、物流配送方案、维修服务方案等。优得15-20分，良好得8-14分，差得0-7分。

	
	货品质量
	12
	所提供用品及耗材的品质，如服务承诺、维修承诺等。优得8-12分，良好得4-8，差得0-4分。

	
	售后服务
	20
	根据供应商提供的售后服务方案进行综合比较评分，售后包括但不限于：1.定期巡检；2.退换货物承诺；3.具有本地服务网点；4、提供相应物品的集成安装服务。
四项各5分，优得5分，良好得4分，差得0-3分。


